St.ft § 9 LUDWIG-
I ung ‘ MAXIMILIA.I.\IS-
Lernen durch Engagement LIVIU MONCHEN

Service-Learning in Deutschland

Anna Mauz, Markus Gloe

Demokratiekompetenz

bei Service-Learning

Modellentwicklung und Anregungen
fur die Praxis




Anerkennung von Vielfalt Perspektiviibernahme
und Gleichwertigkeit und Empathie
Anerkennu_ng ;Igmokratischer @ @ Selbstwirksamkeit
Prinzipien und Werte

Toleranz flir Mehrdeutig- 3}» Einstellungen Praktische
keit und Unsicherheit & und Handlungs- und -bereitschaft

fahigkeiten
Soziales Verantwortungs- Konflikt- und
bewusstsein @ Dialogfahigkeit

Wissen
und kritisches Denken Informierte Offenheit und
Reflektierte Selbstkenntnis analytische Denkweise
@ Demokratiekonzepte

@)l Partizipationsfahigkeit

Demokratie-
kompetenz
bei Service-
Learning

Hier fehlt etwas? Kein Facher zu finden?
Melden Sie sich gerne bei der Stiftung Lernen durch Engagement.

Service-Learning — Lernen durch Engagement

Service-Learning ist eine Lehr- und Lernform, die gesellschaftliches Engagement von Schiiler*innen mit fachlichem Lernen verbindet. Sie
ermoglicht eine zeitgemalbe Lernkultur, bei der Kinder und Jugendliche Demokratie durch eigenes Mitwirken und Gestalten aktiv erleben und
bewusst reflektieren. Service-Learning basiert u. a. auf den Ideen des amerikanischen Philosophen und Paddagogen John Dewey und wird in
der deutschsprachigen Literatur und Praxis mit Lernen durch Engagement (LdE) tibersetzt (Seifert, Zentner & Nagy, 2012).

Demokratiekompetenz bei Service-Learning: Modellentwicklung

Das theorie- und praxisgeleitete Modell der Demokratiekompetenz bei Service-Learning wurde von der Stiftung Lernen durch Engagement

in enger Zusammenarbeit mit Prof. Dr. Markus Gloe (Geschwister-Scholl-Institut fiir Politikwissenschaft, Ludwig-Maximilians-Universitat
Miinchen) entwickelt. Dazu haben wir unterschiedliche wissenschaftliche Kompetenzmodelle und Operationalisierungen gesichtet und ana-
lysiert. Es entstand ein Arbeitsmodell, das basierend auf Riickmeldungen von Wissenschaft, Schulpraxis und Demokratiepaddagogik mehrfach
Uberarbeitet wurde.

Das nun vorliegende Modell mit seinen 11 Teilkompetenzen in den drei Bereichen Einstellungen und Werte, praktische Handlungsfahigkeiten
sowie Wissen und kritisches Denken mochte Hilfestellung und Wegweiser fiir alle sein, die zeitgeméalRes Lernen fir eine demokratische Gesell-
schaft an und mit Schulen starken. Es soll den Dialog und Diskurs in Praxis und Wissenschaft befliigeln: Einerseits entstehen praktische Mate-
rialien, die Padagog*innen und Schiler*innen dabei unterstltzen, Demokratiebildung mit Service-Learning umzusetzen, und die es der Praxis
ermoglichen, den oft als abstrakt wahrgenommenen Begriff der Demokratiekompetenz im padagogischen Kontext anwendbar zu machen.
Andererseits ist das Modell Grundlage fir die Entwicklung qualitativer und quantitativer Studien, die die Forderung von Demokratiekompetenz
mit Service-Learning in den Blick nehmen.



Demokratiekompetenz
bei Service-Learning

In fast jeder Situation bei Service-Learning kommt es
auf Kommunikation und Austausch miteinander an. Bei
Absprachen miissen Kompromisse gefunden und Riick-
sicht auf Bedlirfnisse anderer genommen werden. Dieser
Austausch ermdglicht ein gegenseitiges Kennenlernen und
Verstdndnis fiir andere Ansichten.

Lehrerin, Die gelebte Demokratie muss ein
Netzwerkschule Lernen durch Engagement grundlegendes Qualitidtsmerkmal

unserer Schulen sein.

Kultusministerkonferenz,
2018
Das Modell der Demokratiekompetenz bei
Service-Learning flillt eine Leerstelle zwischen
Wissenschaft und pddagogischer Praxis. Es eréffnet
tolle Mdglichkeiten und Perspektiven darauf, wie
Demokratiebildung in der Schule ganz konkret
gelingen kann.

Bei Service-Learning habe ich neue
Orte gesehen und andere Menschen
kennengelernt. Und die Geschichte

Professorin Anne Sliwka, dahinter mehr verstanden.
Institut fiir Bildungswissenschaft,

Universitit Heidelberg Schiiler

Ich habe bei Service-Learning gelernt, Die Idee der Demokratie als Lebensform ist unserer
dass ich auch auf andere achten muss Erfahrung nach in der Praxis oft nicht prédsent. Deshalb wollten
und ich bin sozialer geworden. wir ein Modell entwickeln, das zeigt: Wissen liber eine Regie-
Ich habe auch gelernt, dass jeder rungsform ist wichtig, aber auch Selbstwirksamkeit, Empathie-
Mensch sein kann, wie er will. und Partizipationsféhigkeit sind zentrale Bausteine von Demo-

kratiekompetenz. In (iber 15 Jahren enger Zusammenarbeit

mit Schulen und Partner*innen bundesweit konnten wir immer

wieder sehen, wie gut Service-Learning all diese Kompetenzen

stérkt - das Modell wird uns helfen, dieses Potenzial weiter zu
heben und breiter sichtbar zu machen.

Schiilerin

Sandra Zentner,
Stiftung Lernen durch Engagement



Vorwort

Kindern und Jugendlichen demokratische Erfahrungen ermoglichen, sie be-
fahigen, ihre Meinungen kritisch zu hinterfragen und sie ermutigen, mit ihrem
Handeln zu einem friedlichen Zusammenleben in einer offenen und freien Gesell-
schaft beizutragen - das ist keine ferne Vision, sondern vielmehr zentrale Aufgabe
von Schule als Lernort flir Demokratie. Denn in der Schule kdnnen alle Kinder
und Jugendlichen Demokratiekompetenz erwerben: Dazu gehort, dass sie nicht
nur relevantes Wissen Uber die Demokratie und ihre Konzepte lernen, sondern
auch, sich aktiv zu beteiligen und sich fir ihre und die Belange anderer Menschen
einzusetzen.

Service-Learning - Lernen durch Engagement kann einen wichtigen Beitrag dazu
leisten. Die Lernform ermdglicht es Schiiler*innen, unabhangig von ihrer Herkunft,
sich mit ihren Kompetenzen flir andere und fiir eine demokratische Gesellschaft
einzubringen - und zwar als selbstverstandlicher Teil von Schule und angebunden
an Unterricht und Lernen. Als Prasident der Kultusministerkonferenz habe ich
mich daflr eingesetzt, dass Service-Learning - Lernen durch Engagement in unse-
rem aktuellen Beschluss ,Demokratie als Ziel, Gegenstand und Praxis historisch-
politischer Bildung und Erziehung in der Schule* empfohlen wird.

Daher mochte ich Sie ermutigen, Lernen durch Engagement an lhrer Schule um-
zusetzen oder Schulen dazu anzuregen. Damit tragen Sie dazu bei, die Demokra-
tiekompetenz von Kindern und Jugendlichen aktiv zu férdern und den Beschluss
der KMK mit Leben zu fiillen. Denn eine lebendige Demokratie zeigt sich nicht
nur in funktionierenden Institutionen und Gesetzen, sondern auch in demokra-
tischen Werten, Einstellungen und Handlungen. Die Forderung von Demokratie-
kompetenz gehort daher in jeden Winkel der Schule, in jedes Unterrichtsfach und
sollte selbstverstandlicher Bestandteil jeder Schiilerbiografie sein.

Helmut Holter
Prdsident der Kultusministerkonferenz
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Lernen und Leben im 21. Jahrhundert

Wie wollen wir unser gesellschaftliches Zusammenleben im 21. Jahrhundert gestalten? Welche sozia-
len, okologischen und politischen Fragen stellen sich in den ndchsten Jahrzehnten? Und was bedeutet
das fir die Bildung junger Menschen von heute? Die Globalisierung, der rasante technologische Fort-
schritt und politische Verdnderungen eréffnen ihnen viele Mdglichkeiten, bringen aber auch zahlreiche
Herausforderungen mit sich. Was brauchen Kinder und Jugendliche, um die Chancen im Sinne aller
zu gestalten und die Herausforderungen gut zu bewdltigen? Welche Kompetenzen mtissen sie dafiir
erwerben? Und wie kann zeitgemdlse Bildung sie stérken fir ihre und unsere Zukunft?

Kinder und Jugendliche brauchen
demokratische Kompetenzen

Der Blick in die Forschung zeigt weitgehend Einig-
keit darin, welche Kompetenzen flr ein gelingen-
des Leben im 21. Jahrhundert als wichtig benannt
werden. Dazu zahlen neben kritischem Denken
und Kreativitat, Empathie, Kooperations- und
Kommunikationsféhigkeit auch die Ubernahme
von Verantwortung und der Umgang mit bzw. das
Aushalten und Uberwinden von Spannungen und
Unsicherheiten (OECD, 2018).

Zunehmend riickt die Demokratiekompetenz als
Ubergeordnetes Konzept bei dieser Frage nach
wichtigen Fahigkeiten und Fertigkeiten in den
Mittelpunkt (Europarat, 2018c; Kultusministerkon-
ferenz, 2018; OECD, 2018). Kindern und Jugendli-
chen demokratische Erfahrungen zu erméglichen
und sie dazu zu ermutigen, mit ihrem Handeln

zu einem friedlichen Leben in einer offenen und
freien Gesellschaft beizutragen, wird damit zu einer
immer bedeutsameren Aufgabe aller, die junge
Menschen in ihrer Entwicklung begleiten.

Demokratiebildung - offline und online

Obwohl es in der digitalen Welt so einfach ist wie
niemals zuvor, sich zu informieren, seine Meinung
zu dufbern und andere Menschen zu erreichen und
zu mobilisieren, sind wichtige Schliisselmerkmale
der demokratischen Meinungsauferung riicklaufig,
zum Beispiel die Wahlbeteiligung (OECD, 2019).
Digitale Echordume in sozialen Medien laden dazu
ein, Einstellungen und angebliche Fakten nicht
mehr kritisch zu hinterfragen und Vorannahmen
unreflektiert zu bestatigen. Die Digitalisierung hat
den Zugang zu Informationen leicht und schnell

gemacht, damit verbunden fordern aber Phéno-
mene wie Fake News, Hate Speech und Cyber-
mobbing unsere demokratischen Werte akut
heraus. Online wie offline ist Demokratiebildung
daher das Thema unserer Zeit.

Die besondere Verantwortung der
Schule

Als demokratischem Erfahrungsraum und als Ort,
an dem Kinder Demokratiekompetenz erwerben,
kommt Schule eine zentrale Rolle zu. Nachhaltiges
demokratisches Engagement entwickelt sich vor
allem dann, wenn Menschen bereits in jungen Jah-
ren die Erfahrung machen, dass ihre Meinung zahlt
und sie ihr eigenes Umfeld und die Gesellschaft
mitgestalten kdnnen (Deutsches Kinderhilfswerk,
2017). Wer friih demokratische Selbstwirksamkeit
erfahrt, wird sich mit héherer Wahrscheinlichkeit
auch spater an gesellschaftlichen Prozessen betei-
ligen (Reinders, 2014).

Die besondere Verantwortung der Schule ergibt
sich daraus, dass sie ,die einzige gesellschaftliche
Institution ist, in der es gelingen kann, alle Kinder
und Jugendlichen zu erreichen. Schule muss ein
Ort sein, an dem demokratische und menschen-
rechtliche Werte und Normen gelebt, vorgelebt
und gelernt werden® (Kultusministerkonferenz,
2018, S. 3). Gute Bildung und gesellschaftliche Teil-
habe ist zudem ein durch die UN-Kinderrechtskon-
vention verbrieftes Recht aller jungen Menschen.
Demokratisches Lernen in der Schule ist deshalb
gerade fir die Kinder und Jugendlichen wichtig,
die Demokratie und Engagement in ihrem sozialen
Lebensumfeld kaum erleben und ihre Moglichkei-
ten gesellschaftlicher Teilhabe oftmals gar nicht
kennen (BMFSFJ, 2016).



Demokratiekompetenz in der Schule starken,

aber wie?

Wir brauchen eine zeitgemale Lernkultur, in der
Kinder und Jugendliche Wissen uber die Demokra-
tie und deren Konzepte aufbauen, ihre demokrati-
schen Einstellungen und Werte starken sowie eine
aktive Beteiligung an demokratischen Prozessen
und gesellschaftlichem Miteinander unmittelbar er-
fahren konnen. Dies ist keine ferne Vision, sondern
zentrale Aufgabe von Schule (Kultusministerkon-
ferenz, 2018). Sie soll eine demokratische Schul-
kultur leben und Kindern und Jugendlichen echte
Beteiligung an den sie betreffenden Entscheidun-
gen und Handlungen ermoglichen. Die Kultus-

ministerkonferenz in Deutschland und auch der
Europarat empfehlen in ihren aktuellen Beschlis-
sen und Ver6ffentlichungen, dass Lehrer*innen
aller Fachbereiche demokratische Bildung in den
Blick nehmen sollten (Europarat, 2018c). Sie alle
konnen in ihren Lerngruppen verschiedene demo-
kratiepadagogische Impulse geben (Gloe, 2018)
und so den Weg zu einer demokratischen Schul-
entwicklung mitgestalten (Beutel & Rademacher,
2017). Fir Schulen und Lehrer*innen bedeutet das
vor allem: Mut zeigen und neue Wege beschreiten.

Forschung zum Demokratieverstandnis von Lehrer®innen

Schule hat den gesetzlichen Auftrag zur Demokratiebildung. Wie genau dies in der Praxis aussieht,
konnen Lehrer*innen und Schulen in der Regel individuell ausgestalten. Daher kommt den individuel-
len Vorstellungen und Alltagstheorien von Lehrer*innen iiber Demokratie grolte Bedeutung zu, denn
sie pragen die konkrete Umsetzung von Demokratiebildung im eigenen Unterricht (grofse Prues, 2018).
Internationale Studien mit Lehramtsstudierenden zeigen, dass ihr Demokratieverstandnis besonders
durch die eigenen Erfahrungen in der Schulzeit geformt wird und sie Demokratieerziehung eher als die
Vermittlung von Wissen tber politische und demokratische Institutionen und Entscheidungsprozesse
verstehen (Ubersicht bei groRe Prues, 2018). Untersuchungen aus Deutschland berichten u.a. von Po-
litikverdrossenheit und demokratiemiiden Haltungen bei Lehrer*innen (Netzwerk flir Demokratie und
Courage e.V. und Gegen Vergessen - Fiir Demokratie e. V., 2018) und es gibt Hinweise darauf, dass das
politische Interesse bei Lehramtsstudierenden seit den 1990er Jahren riickldufig ist und die Befragten
bezweifeln, dass Schule zur politischen Bildung im Allgemeinen beitragen kdnne. Zugleich betonen sie
die gesellschaftspolitische Verantwortung ihres kiinftigen Berufs (Dippelhofer, 2018).

Einladung zum @ Vor diesem Hintergrund mochte unser Modell Mut machen und zeigen, dass De-

Nachdenken:
Mein Demokratie-
verstdndnis

mokratiebildung fir alle Lehrer*innen umsetzbar ist. Das Modell soll anregen, das
eigene Demokratieverstédndnis konstruktiv zu hinterfragen, insbesondere mit Blick

auf die eigene padagogische Haltung zur Férderung von Demokratiekompetenz
bei Schilerinnen. Impulse fir diese Reflexion kdnnen sein:
» Was verstehe ich unter Demokratie und Demokratiekompetenz?

» Welche Teilkompetenzen wirde ich darunter fassen?
« Wer oder was hat meine Demokratievorstellung gepragt?
+ Wie beeinflusst mein Demokratieverstandnis meine padagogische Arbeit?

Demokratiekompetenz bei Service-Learning
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Service-Learning starkt Demokratiekompetenz

Mit der Lehr- und Lernform Service-Learning lasst
sich eine demokratische Lern- und Schulkultur
mit Leben fillen. Lehrer*innen aus allen Fachbe-
reichen und Schulformen kénnen damit die De-
mokratiebildung mit Kindern und Jugendlichen
aller Altersstufen und unabhéangig ihrer Vorerfah-
rungen in den Fokus nehmen. Denn: Service-Lear-
ning ist keine schulische Extra-Aktivitat fir einige
engagierte Schiiler*innen, sondern Bestandteil
von Unterricht und Lernen fir alle.

Service learning is more than community service.
It implies providing a community service in the con-
text of a structured set of steps, in which the teacher
plays an important role as organiser and facilitator,
while keeping a strong learner-centred approach
and empowering learners to make decisions and
acton their own will in co-operation with peers.

Europarat, 2018c, S. 37

Auf europaischer Ebene stellt der Europarat, auf
nationaler Ebene die Kultusministerkonferenz die
Bedeutung von Service-Learning flr die Forderung
von Demokratiekompetenz explizit heraus:

In jedem Fach wie auch aulRerhalb des Unter-
richts geht es darum, die Bereitschaft der Schiilerin-
nen und Schiiler zur Ubernahme von Verantwortung
und zur aktiven Mitgestaltung des Schullebens zu
fordern und zu fordern. Dies geschieht beispielhaft
lber [...] die Eréffnung und Pflege von Gelegen-
heiten zur aktiven und ernsthaften Beteiligung der
Schiilerinnen und Schtiler im Sinne demokratischer
Partizipation und des Engagements fiir unsere
Demokratie, etwa (iber die Methode des ,Service
Learning/ Lernen durch Engagement'

Kultusministerkonferenz, 2018, S. 8ff.

Service learning is also an effective way to deve-
lop the full range of CDC (competences of democra-
tic culture) because it gives learners opportunities to
connect the knowledge and critical understanding
and skills acquired in a classroom setting with
meaningful action targeting a real world issue.
Through this connection, not only knowledge,
critical understanding and skills are consolidated
and further developed, but processes are put in
place which stimulate the development and critical
awareness of attitudes and values.

Europarat, 2018c, S. 36

,, Die Schiiler*innen erleben durch
ihre LdE-Projekte die Verbindung von

Lernen und Handeln, von schulischen
Inhalten und birgerschaftlichem Engagement
und erfahren sich als wertvolle Mitglieder

einer lebendigen Demokratie,
in der jeder Verantwortung
tibernehmen kann. €€

Lehrerteam, Netzwerkschule
Lernen durch Engagement




Was ist Service-Learning?

Service-Learning (Lernen durch Engagement, kurz:
LdE) verbindet gesellschaftliches Engagement von
Schiiler*innen mit fachlichem Lernen im Unter-
richt und kann als Lernform in allen Schulformen,
Altersstufen und zu unterschiedlichen Inhalten

Kinder einer sechsten Klasse beschdtftigen sich in
Physik mit dem Thema Wasser und engagieren
sich in einer Kita, indem sie Wasser-Thementage
fir die Kleinen gestalten, eine Bachwanderung mit
ihnen durchfiihren und den Bau eines Wasserspiel-
platzes fiir die Kita planen.

Oberstufenschiiler*innen beschdftigen sich in
Deutsch mit Kommunikation, Sachtexten und dem
Konzept ,Leichte Sprache“und entwickeln in Ko-
operation mit der Beauftragten fiir Menschen mit
Behinderung einen Stadtfiihrer in leichter Sprache.
Fiir Mitarbeiter*innen der Stadt gestalten sie einen
Workshop zum Schreiben in leichter Sprache.

Die Einblicke in die Praxis zeigen, wie vielféltig
Service-Learning ausgestaltet werden kann. Allen
Beispielen gemeinsam ist, dass junge Menschen
sich in doppelter Weise demokratisch beteiligen:
im Unterricht und in der Gesellschaft. Im Sinne
einer demokratischen Lernkulturinnerhalb der
Schule planen und gestalten die Schiiler*innen ihr
Engagement selbst, reflektieren in der Klasse tber
dessen Verlauf, besprechen Probleme und erarbei-
ten Losungsvorschlage. Dabei wenden sie ihr Wis-
sen und ihre Kompetenzen direkt in der Praxis an,
indem sie in Zusammenarbeit mit Engagement-
partnern aktiv werden fiir soziale, 6kologische, kul-
turelle oder politische Anliegen, die sie bewegen
(Service). Ihr Engagement ist Teil des Unterrichts
und wird mit Themen der Bildungs- und Lehrpléne
bewusst verknUlpft (Learning).

eingesetzt werden (Seifert, Zentner & Nagy, 2012).
Im Netzwerk Lernen durch Engagement zeigen
Schulen bundesweit, wie dies gelingen kann - von
der Grundschule bis zur Berufsschule:

Achtkldssler*innen beschdftigen sich in Philoso-
phie mit ,Schein und Sein“ bei Aristoteles und in
Kunst mit Fotografie und (ibertragen dies auf die
sozialen Medien: Sie konzipieren eine Fotoausstel-
lung, die die ,Scheinrealitdt bei Instagram abbil-
det und machen diese im Rathaus ihrer Gemeinde
offentlich.

An einer Berufsschule lernen Jugendliche Grund-
lagen der Kérperpflege und biologische Alterungs-
prozesse kennen, sprechen (iber Lebensweisen im
Alter und gestalten wochentliche Wellnessstunden
mit Kosmetik und Massage fiir Senior*innen eines
benachbarten Pflegeheims.

Die Verbindung aus biirgerschaftlichem Engage-
ment und fachlichem Lernen spiegelt die zwei
zentralen Ziele von Service-Learning wider:

» Schule und Lernkultur verandern:
Schiler*innen sind beteiligt, Lernen ist hand-
lungsorientiert, verstandnisintensiv, ergibt Sinn
und hat (gesellschaftliche) Relevanz.

« Demokratie und Zivilgesellschaft starken:
Schiler*innen werden an blrgerschaftliches
Engagement herangefiihrt und erwerben Sozial-
und Demokratiekompetenz.

Damit diese beiden Ziele erreicht und die jungen
Menschen tatsachlich in der Entwicklung ihrer
Kompetenzen gestarkt werden, ist jedoch die Qua-
litat der padagogischen Umsetzung entscheidend.
Service-Learning starkt nicht per se Demokratie-

Demokratiekompetenz bei Service-Learning
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kompetenz. Das zeigen nicht nur wissenschaftliche
Erkenntnisse, sondern auch die Erfahrungen und
Rickmeldungen der Praxis. Daher wurden im
Netzwerk Lernen durch Engagement sechs LdE-
Qualitatsstandards etabliert (siehe Box).

In allen LdE-Qualitatsstandards stecken padago-
gische Herausforderungen, die - je nach Schule in
unterschiedlichem Ausmal - Gewohntes in Frage
stellen, ein Nachdenken tber die eigene Haltung
und Rolle als Lehrer*in und Schiler*in beinhal-
ten und neue Wege fir alle Beteiligten erfordern,
insbesondere mit Blick auf die Forderung von
Demokratiekompetenz.

b b Any service
learning course or program

must pay attention to these

factors to be successful in
achieving desired civic
learning outcomes. (44

Battistoni, 2013,
S.122

Um flr diesen
anspruchsvollen Prozess

konkrete Hilfestellung zu geben,

haben wir gemeinsam mit Vertreter*innen aus
Wissenschaft und Praxis ein Modell entwickelt,

das den Erwerb von Demokratiekompetenz bei
Service-Learning definiert, in Teilkompetenzen
herunterbricht und mit praktischen Materialien
direkt anregt und unterstltzt. Es ermoglicht, die
Teilkompetenzen bei der Umsetzung von Service-
Learning padagogisch zu fokussieren und als Ziele
bei der konkreten Ausgestaltung der LdE-Qualitats-
standards bewusst in den Blick zu nehmen. Geht es
z.B. darum, die Teilkompetenz Selbstwirksamkeit
zu starken, wird es von besonderer Bedeutung
sein, dass sich die Schiler*innen ihr Engagement
und den damit verbundenen Lernprozess zu eigen
machen, verantwortlich Entscheidungen treffen
und immer wieder bewusst darlber reflektieren,
was sie erreicht haben und wie das auf sie selbst
und ihre Kompetenzen zurtickzufihren ist (LdE-
Qualitatsstandard Schilerpartizipation).

Die sechs Qualitats-
standards von

Lernen durch Engagement
(Seifert, Zentner & Nagy, 2012)

+ Realer Bedarf: Das Engagement der
Schiiler*innen reagiert auf einen realen
Bedarf im Stadtteil, in der Gemeinde oder
der Gesellschaft. Sie tibernehmen beim
Engagement Aufgaben, die von allen
Beteiligten als sinn- und bedeutungsvoll
wahrgenommen werden.

+ Curriculare Anbindung: LdE ist Teil des
Unterrichts und das Engagement wird mit
Unterrichtsinhalten verknipft.

+ Reflexion: Es findet eine regelmaliige und
bewusst geplante Reflexion der Erfahrun-
gen der Schiler*innen statt.

 Schiilerpartizipation: Die Schiiler*innen
sind aktiv an der Planung, Vorbereitung
und Ausgestaltung von Service-Learning
beteiligt.

« Engagement auRerhalb der Schule: Das
praktische Engagement der Schiiler*innen
findet aufserhalb der Schule und in Zu-
sammenarbeit mit Engagementpartnern
statt.

+ Anerkennung und Abschluss: Das
Engagement und die Leistungen der
Schiler*innen werden durch Feedback im
gesamten Prozess und bei einem anerken-
nenden Abschluss gewrdigt.

X

Im Praxisbuch Service-Learning (Seifert, Zentner &
Nagy, 2012), im Booklet Demokratische Bildung im
Unterricht (Seifert & Nagy, 2014) und in weiteren
Materialien der Stiftung Lernen durch Engagement
finden Sie mehr Informationen zur Umsetzung
von Service-Learning (www.servicelearning.de/
infopool).



Demokratiekompetenz bei Service-Learning:
Modellentwicklung

Was verstehen wir unter Demokratiekompetenz? Welche Teilkompetenzen fassen wir darunter?
Wie kdnnen diese bei Service-Learning gestdrkt werden? Worin wird sich das zeigen? Mit dem
Modell der Demokratiekompetenz bei Service-Learning nehmen wir diese Fragen in den Blick.

Das Modell definiert 11 Teilkompetenzen aus den Wissen und kritisches Denken. Demokratiekompe-
drei Bereichen demokratische Einstellungen und tenz ist das Zusammenkommen dieser verschiede-
Werte, praktische Handlungsfahigkeiten sowie nen Teilkompetenzen.

Anerkennung von Vielfalt Perspektiviibernahme
und Gleichwertigkeit und Empathie

Anerkennuﬁgq§mokrat\scher Selbstwirksamkeit
Prinzipien und Werte

Toleranz fir Mehrdeutig- \,§’° Einstellungen Praktische @}l Partizipationsfahigkeit
keit und Unsicherheit g und . Handlungs- und -bereitschaft
[ Demokratie- fahigkeiten
kompetenz
Soziales Verantwortungs- ble_lesastl;‘i’:ge- @ Konflikt- und
bewusstsein A1 H) Dialogfahigkeit

Wissen
und kritisches Denken Informierte Offenheit und
analytische Denkweise

@ Demokratiekonzepte

Reflektierte Selbstkenntnis 9

Forschung zu Service-Learning
und Demokratiekompetenz

Studien zeigen, dass Service-Learning in allen drei Bereichen der Demokratiekompetenz positive Effek-

te hat, zum Beispiel in Bezug auf:

« demokratische Einstellungen und Werte: Akzeptanz von anderen (Toews & Cerny, 2006), demokrati-
sches und soziales Verantwortungsbewusstsein (Billig, Root & Jesse, 2005)

« praktische Handlungsfahigkeiten: politische Partizipation und Beteiligungsbereitschaft (Kahne,
Crow & Lee, 2013; Morgan & Streb, 2001), Empathiefahigkeit (Lundy, 2007), Selbstwirksamkeit (Toews
& Cerny, 2006), Kommunikationsfahigkeit (Conway, Amel & Gerwien, 2009)

« Wissen und kritisches Denken: kritisches Denken und Reflektieren (Astin, Vogelgesang, Ikeda &
Yee, 2000), demokratiepolitisches Wissen (Bringle, Clayton & Bringle, 2015; Engberg, 2013), tieferes
Verstandnis von Lerninhalten (Conway et al., 2009; Yorio & Ye, 2012)

Eine Zusammenfassung der Ergebnisse findet sich bei Hemer und Reason (2017) sowie Reinders (2016).

Demokratiekompetenz bei Service-Learning
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,, Ich habe in unserem LdE-
Projekt eine Gruppe geleitet und

habe viel beigetragen. Ich bin auf .@)l

|deen eingegangen, habe

sie praktisch umgesetzt
und bin Kompromisse

eingegangen. “

Schiilerin

Zur Entstehung des Modells: Wissenschaft
und Praxis Hand in Hand

Blickt man in die wissenschaftliche Literatur zu De-
mokratiekompetenz, finden sich unterschiedliche
Modelle und Teilkompetenzen, die dort diskutiert
werden. Die Modelle unterscheiden sich maligeb-
lich darin, welche theoretische Fundierung dem
Kompetenzmodell zugrunde liegt. Flir das theorie-
und praxisgeleitete Modell Demokratiekompetenz
bei Service-Learning wurden in einem ersten
Schritt unterschiedliche wissenschaftliche Kompe-
tenzmodelle und Operationalisierungsvorschlage
von demokratischen Kompetenzen gesichtet (u.a.
Audigier, 2000; Europarat, 2018a, 2018b; Haan,
Edelstein & Eikel, 2001; Himmelmann, 2005, 2016;
Reinhardt, 2004; Veith, 2010). Basierend auf der
haufig vorgenommenen Dreiteilung von Kompe-
tenzen (siehe Seite 11) entstand die Unterteilung
der Demokratiekompetenz als Meta-Kompetenz in
die drei Bereiche:

« Einstellungen und Werte,

« praktische Handlungsfahigkeiten sowie

+ Wissen und kritisches Denken.

Soziales Verantwortungs-

bewusstsein

Perspektiviibernahme
und Empathie

Konflikt- und
Dialogféhigkeit

Partizipationsfahigkeit
und -bereitschaft

Entlang des Konzepts der Demokratie als Lebens-
form (siehe Seite 11) wurde anschlielend eine
Auswahlvon 11 Teilkompetenzen zusammenge-
stellt und auf Basis der vorangegangenen Literatur-
analyse wurden jeweils Definitionen erarbeitet. Die
11 Teilkompetenzen kdnnen den drei Bereichen
zugeordnet werden. Die Zuordnung ist zwar nicht
immer trennscharf moglich, wurde aber dennoch
vorgenommen, um damit praktisch arbeiten zu
konnen und eine klare Systematik zu bieten (vgl.
Himmelmann, 2005).

Die Auswahl und die Definitionen der 11 Teilkom-
petenzen wurden in mehreren Feedbackschleifen
mit Expert*innen aus Wissenschaft und Praxis
abgeglichen und auf Basis der Riickmeldungen
Uberarbeitet. So entstand ein theorie- und pra-
xisgeleitetes Modell, bei dem die Sichtweise von
Expert*innen aus der Wissenschaft ganz bewusst
ebenso wichtig war wie die Anregungen von
Lehrer*innen und weiteren Expert*innen aus
Schulpraxis und Padagogik. Insbesondere den
Akteur*innen in der Praxis soll das Modell helfen,
den oftmals als abstrakt wahrgenommenen Begriff
der Demokratiekompetenz anwendbar zu machen
- mit dem Ziel, das grofse Potenzial fiir Demokra-
tiebildung, das Service-Learning bietet, leichter
zuganglich und breiter nutzbar zu machen.

99 ich habe durch Service-

Learning gelernt, dass wir anderen
helfen missen. Jeder kann was machen

und ist wichtig. Wir miissen andere
@ Menschen verstehen und respektie-
4l

ren und ich habe gelernt, dass

unser Benehmen unsere
@ Schonheit ist. “

Schiiler
Selbstwirksamkeit @




99 Die Schiiler*innen zeigten sich

beriihrt vom Schicksal der Menschen,
aber dullerten ebenso ihr Unverstédndnis
gegentber der teilweise fehlenden Dankbarkeit.

. , Daraus resultierte ein lebendiges Gesprach
normiere Ofennertund Uber die vielfaltigen Ursachen und Hinter-
analytische Denkweise

griinde von Obdachlosigkeit und der

dringende Wunsch nach weitergehen-
Demokratiekonzepte @ den Informationen. €€

Lehrerin, Netzwerkschule
Toleranz fiir Mehrdeutig- 3%,0 Lernen durch Engage-
keit und Unsicherheit ment

Kompetenz:

In Anlehnung an die weit verbreitete Kompetenz- und Lernforschung liegt dem Modell hier die klassische
Dreiteilung von Kompetenzen zugrunde (Audigier, 2000; Hemer & Reason, 2017; Klieme et al., 2007/2009;
Klieme & Hartig, 2007; Weinert, 1999). Kompetenzen gliedern sich dementsprechend in die folgenden drei
Bereiche: kognitive Kompetenzen (z. B. Wissen, Kenntnisse, Verstehen), affektive Kompetenzen (z. B. Werte,
Einstellungen) sowie Kompetenzen, die mit Kénnen, Fertigkeiten und Strategien verkniipft sind.

Entlang dieser Definitionen verstehen wir unter Demokratiekompetenz in Ubereinstimmung zum Europarat
»die Fahigkeit, wichtige Werte, Einstellungen, Fertigkeiten, Wissen und/oder Denken zu mobilisieren und
anzuwenden, um angemessen und effizient auf die Forderungen, Anforderungen und Chancen einzugehen,
die sich aus einem bestimmten Kontext ergeben. Demokratische Situationen sind ein solcher Kontext*“ (Euro-
parat, 2018a, S. 23).

Demokratie als Lebens-, Gesellschafts- und Herrschaftsform:

Dem Modell Demokratiekompetenz bei Service-Learning liegt das Konzept von Demokratie als Lebens-,
Gesellschafts- und Herrschaftsform zugrunde (z. B. Himmelmann, 2016). Die Demokratie als Lebensform
geht auf den philosophischen Ansatz von John Dewey zurlick, der Demokratie nicht nur als Systembegriff,
also als Herrschaftsform verstand, sondern auch als Form des Zusammenlebens, die auf Beteiligung und
gegenseitige Verantwortungsiibernahme der Blirger*innen sowie gemeinsam gelebte demokratische Werte
und Erfahrungen im Handeln und Verhalten angewiesen ist. Nur wenn Demokratie gelebt wird, kann die Idee
selbstbewusst verteidigt und weitergetragen werden.

Pluralismus, autonome Konfliktregelung, dezentrale Wirtschaftsorganisation, Vielfalt der Offentlichkeit und
offene Zivilgesellschaft entfaltet Himmelmann als Kriterien der Demokratie als Gesellschaftsform (Himmel-
mann, 2018). Sie bilden das Bindeglied zwischen Demokratie als Lebens- und Demokratie als Herrschafts-
form. Bei einem solchen Verstdndnis von Demokratie ist es eine zentrale Aufgabe von Bildung, dass junge
Menschen Einstellungen und Werte, Fdhigkeiten und Wissen erwerben, um die demokratische Zivilgesell-
schaft aktiv mitzugestalten (Oelkers, 2000).

Demokratiekompetenz bei Service-Learning



Wie kann ich mit dem Modell arbeiten?

Teilkompetenzen und Anregungen fur die Praxis

@

SCHRITT 1:
Analyse und
Uberblick

SCHRITT 2:
Zielsetzung

12 b

SCHRITT 3:
Umsetzung:
LdE-Qualitats-
standards und
Methoden

)

SCHRITT 4:
Reflexion

,, Man lernt nicht
aus Erfahrung, sondern
aus der Reflexion tber

die Erfahrung. €6

John Dewey

Welche Teilkompetenzen gehéren zur Demokratiekompetenz?

Wie werden einzelne Teilkompetenzen bei meinen Schiiler*innen sichtbar?

Ein Blick in die Definition und die beschreibenden Schiileraussagen soll helfen, die
jeweilige Teilkompetenz zu verstehen und fur die Praxis anwendbar zu machen.

Welche Teilkompetenzen will ich bei meiner padagogischen Arbeit mit Service-
Learning besonders in den Blick nehmen?

Wir empfehlen, sich zu Beginn auf zwei bis drei Teilkompetenzen zu konzentrieren.
Nach und nach kdnnen weitere Teilkompetenzen hinzukommen.

Wie kann ich die Teilkompetenzen bei Service-Learning konkret starken?
Worauf kommt es bei der Umsetzung an?

Welche Methodentipps, Materialien und Anregungen gibt es dazu?

Sie finden zu jeder Teilkompetenz beispielhaft Hinweise, worauf es bei der Umset-
zung von Service-Learning besonders ankommt (mit Bezug zu den LdE-Qualitats-
standards) sowie Methodentipps, um diese Teilkompetenz gezielt zu fordern.

Dabei empfehlen wir insbesondere folgende Lektiire und Materialien, auf denen die
Methodentipps und Anregungen auf den kommenden Seiten wesentlich basieren:

0‘@ » Seifert, A, Zentner, S. & Nagy, F. (2012). Praxisbuch Service-Learning.
% o
»Lernen durch Engagement« an Schulen. Weinheim: Beltz.

» Freiwilligen-Agentur Halle-Saalkreis e. V. - Netzwerkstelle ,Lernen durch Enga-
gement“ Sachsen-Anhalt (Hrsg.). (2018). Demoversum. Neun Spielstationen
zum Nachdenken liber Demokratie & Engagement. Halle (Saale).

» Bundeszentrale fiir politische Bildung (Hrsg.). (2018). Methoden-Kiste. Metho-
den fiir Schule und Bildungsarbeit (8. Auflage). Bonn.

Bei Interesse an den Materialien melden Sie sich gerne bei uns unter
info@lernen-durch-engagement.de.

Wie kann ich die Entwicklung der Teilkompetenzen zusammen mit meinen
Schiiler*innen auswerten?

Service-Learning flhrt nicht automatisch dazu, dass Kinder und Jugendliche ihre
Demokratiekompetenz starken. Um den Entwicklungs- und Lernprozess anzustoléen,
ist die padagogische Qualitat der Umsetzung entlang der LdE-Qualitatsstandards
(siehe Seite 8) entscheidend. Insbesondere bendtigt es gute Reflexionsimpulse,
um die praktischen Erfahrungen der Schiller*innen zu wirklichen Lernerfahrungen
werden zu lassen. Hier finden Sie Anregungen, um mit den Schiiler*innen Gber die
jeweilige Teilkompetenz und ihre Entwicklung zu reflektieren. Die Fragen sind eine
beispielhafte Auswahl, sie kdnnen und sollten selbstverstandlich an den jeweiligen
Kontext und die Lerngruppe angepasst werden. Weitere Impulse und verschiedene
Methoden zur Reflexion mit Schiiler*innen (mindlich, schriftlich, kreativ ...) finden
Sie im Praxisbuch Service-Learning (Seifert, Zentner & Nagy, 2012).



m Soziales Verantwortungsbewusstsein
A |

Die Kinder und Jugendlichen erleben sich als der Gesellschaft zugehdrig und haben ein Bewusst-
sein fiir andere Menschen und fiir die Wirkung des eigenen Handelns auf ihre Mitmenschen. Sie
empfinden Solidaritét und haben Verantwortungsbewusstsein fiir andere - auch aulSerhalb
ihres Familien- und Freundeskreises. Sie reflektieren ihre Handlungen in Bezug auf andere und
libernehmen Verantwortung.

1O

So wird die Teilkompetenz bei Schiiler*innen sichtbar
Ich helfe meinen Mitmenschen und unterstiitze sie 9 ichfindees
wichtig, mich fir Menschen

So kann ich die Teilkompetenz bei Service-Learning starken
(&»vgl S.12)

- unabhadngig davon, ob es sich um Freund*innen
handelt. einzusetzen und fur sie da zu sein,
Ich setze mich gerne fiir andere ein.

Ich halte Absprachen gegenlber anderen ein.

Ich Gbernehme innerhalb meiner Lerngruppe/der
Gesellschaft Verantwortung (z. B. in Form von Aufgaben,
Engagement ...).

wenn sie meine Hilfe annehmen
wollen. Ich weilt um die Wirkung
meines Handelns auf andere
Menschen und Gibernehme
Verantwortung

dafir. €€

Intensiver und direkter Kontakt zu den Menschen im Engagement

Zusammenarbeit mit Engagementpartnern auféerhalb der Gblichen Lebens-

welt der Schiiler*innen

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitdtsstandard Engagement aulerhalb der Schule

» Praxisbuch Service-Learning: Mogliche Engagementpartner konnen sein (M7); Engagementpart-
ner finden, Zusammenarbeit planen (M8)

Rollenspiele, Standbilder, Geschichten, die das Hineinversetzen in neue Ansichten und Positionen

erfordern

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Reflexion

» Praxisbuch Service-Learning: Mit Schiiler*innen reflektieren — ,Ich schliipfe in die Rolle von® (M18)

» Demoversum: Stationen Zusammenhalt, Diskussion, Gleichheit

» Methoden-Kiste: Sprechblasentext und Ich-Geschichte, Mat. 33; Standbild, Mat. 38-41

Projektmanagementtools und Aufgabenteilung

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Realer Bedarf

» Praxisbuch Service-Learning: Das Engagementprojekt planen (M14)

Fragen zur Reflexion mit den Schiiler*innen und zur Selbstreflexion

Welchen Einfluss hat mein Handeln auf die Lebenswelt von anderen?
Warum sollte ich mich flr andere einsetzen?

Wie haben andere mein Handeln wahrgenommen?

Was bedeutet fiir mich das Wort Zuverlassigkeit?

Konnte ich mich auf meine Projektpartner*innen verlassen?

)]

Stiftu ng‘uv'
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Toleranz fir Mehrdeutigkeit und Unsicherheit
O

Die jungen Menschen sind in der Lage, mehrdeutige oder unsichere Situationen und widerspriich-
liche Handlungsweisen auszuhalten. Sie kénnen Widerspriichlichkeiten, kulturell bedingte Unter-

Demokratiekompetenz bei Service-Learning

schiede oder mehrdeutige Informationen, die schwer verstdndlich sind, wahrnehmen, ohne diese
einseitig negativ oder vorbehaltlos positiv zu bewerten. Sie konnen konstruk-
tiv mit diesen Situationen und Herausforderungen umgehen.

99 Auchwenn

ij Situationen unsicher

E <@ 50 wird die Teilkompetenz bei Schiiler*innen sichtbar sind oder es keine eindeuti-

g « Ich fihle mich in neuen Situationen wohl. gen Losungen gibt, kann

E « Wenn ich Angst vor Situationen habe, die unsicher sind, nehme ich das aushalten und

ié ich diese an und habe Vertrauen in meine Fahigkeiten. gut damit um-

- « Wenn es auf eine Frage oder Herausforderung keine eindeutige gehen. €€
14 Losung gibt und Informationen widersprichlich sind, weifs ich, damit

umzugehen.

Ich kann mich auf meine Arbeit konzentrieren, auch wenn ich nicht weil,
was kommen wird.

Ich finde herausfordernde und unsichere Situationen spannend.

f So kann ich die Teilkompetenz bei Service-Learning starken (&» vgl S. 12)

Kontroverse Diskussionen zu Sachverhalten rund um den gesellschaftlichen Kontext des

Engagements der Schiller*innen anregen

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Reflexion

» Praxisbuch Service-Learning: Mit Schiler*innen reflektieren - ,Meinung - Gegenmeinung" (M18)

» Demoversum: Station Diskussion

» Methoden-Kiste: Thesen-Methoden und Spiele, Mat. 28-29

Reflexion Uber Erwartungen und Gefiihle vor dem Engagement

» Praxisbuch Service-Learning: Mit Schiiler*innen reflektieren (M18)

Reflexion Uber die Erfahrungen im Engagement und tiber den Projektverlauf

» Praxisbuch Service-Learning: Mit Schiller*innen reflektieren — ,Gefiihle auf hoher See” (M18)

» Demoversum: Station Gleichheit

Dilemmadiskussionen als Beispiel fiir Situationen ohne eindeutige Losung

» Demoversum: Stationen Kompromisse, Toleranz

» Gute Impulse fir Diskussionen bieten auch (gesellschaftliche/personliche) Herausforderungen
und Probleme, denen die Schiiler*innen im Engagement begegnen.

@ Fragen zur Reflexion mit den Schiiler*innen und zur Selbstreflexion

)]

Stiftu ng‘uv'

Wie gehe ich mit Situationen um, die Unsicherheiten bei mir aufkommen lassen?

Wenn ich eine Situation nicht einschatzen kann, welche Geflihle (6st das bei mir aus?

Wie gehe ich mit Situationen/Problemen/Herausforderungen um, fir die es keine eindeutige
Losung/Antwort gibt?

Wie gehe ich damit um, wenn Dinge nicht so verlaufen, wie ich sie mir vorgestellt habe?

Lernen durch Engagement

Service-Learning in Deutschland



@ Anerkennung demokratischer Prinzipien und Werte

Die Kinder und Jugendlichen sind liberzeugt davon, dass demokratische Verfahren und Strukturen
wie Rechtsstaatlichkeit, Gewaltenteilung und Menschenrechte bedeutsam fiir den Zusammenhalt
in einer Gesellschaft sind. Sie achten demokratische Werte wie Gerechtigkeit, Fairness und Gleich-
heit und setzen diese in ihrem Handeln um. Sie verstehen biirgerschaftliche Mitwirkung (z. B. bei
Abstimmungen, Wahlen, Engagement) als wichtigen Beitrag jeder*jedes einzelnen.

@D 50 wird die Teilkompetenz bei Schiiler*innen sichtbar

f So kann ich die Teilkompetenz bei Service-Learning starken
(&evgl S.12)

Ich wertschitze die Beitrdge anderer. 99 icherkenne de-
Ich bringe mich gerne in Entscheidungen ein. mokratische Verfahren, z. B.
Ich halte mich an gemeinsam beschlossene Regeln bei Entscheidungen, und Struk-
(z.B. zur Gruppenarbeit) und Entscheidungen.

Ich kann die Position von anderen Mitschiler*innen
anerkennen und nachvollziehen, auch wenn es nicht meine
Position ist.

turen wie Rechtsstaatlichkeit

an und achte demokratische
Werte wie Gerechtigkeit,
Fairness, Gleich-

heit. €6

Aufstellen von Gruppenregeln und Anregen von Diskussionen, in denen

demokratische Gesprachsregeln eingehalten werden.

» Praxisbuch Service-Learning: Fiir welche Projektidee entscheiden wir uns? (M13);
Die Zusammenarbeit in der Gruppe im Blick behalten (M19)

» Demoversum: Station Fairness

Abstimmungen innerhalb der Lerngruppe

» Praxisbuch Service-Learning: Aus vielen Ideen eine Auswahl treffen (M12)

Die Schiiler*innen an der Planung und Ausgestaltung des Engagements beteiligen

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitdtsstandards Realer Bedarf und Schilerpartizipation

» Praxisbuch Service-Learning: Das Engagementprojekt planen (M14)

Moralische Dilemmata als Anlass fir die eigene Wertereflexion

» Gute Impulse hierflr bieten (gesellschaftliche/personliche) Herausforderungen oder Probleme,
denen die Schiler*innen bei ihrem Engagement begegnen.

Reflexion Uber den gesellschaftlichen Kontext des Engagements

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Reflexion

» Demoversum: Stationen Gleichberechtigung, Freiheit, Gleichheit, Zusammenhalt

Demokratische Verfahren, Prinzipien und Werte als Themen im Unterricht bei Service-Learning,

z.B.in Zusammenarbeit mit Sozial- und Gesellschaftskunde, Politik ...

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Curriculare Anbindung

» Demoversum: Station Kompromisse

@ Fragen zur Reflexion mit den Schiiler*innen und zur Selbstreflexion

Welche Regeln/Gesetze/Bestimmungen kenne ich (in der Schule, in der Klasse, beim Engagement-
partner, in der Gesellschaft usw.)?

Warum gibt es diese Regeln/Gesetze/Bestimmungen?

Wo darfich (mit-)bestimmen? Wo nicht? Warum?

Was wiirde passieren, wenn alle Menschen machen kénnten, was sie wollen?

)]

Stiftu ng‘uv'
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Anerkennung von Vielfalt und Gleichwertigkeit

Die Kinder und Jugendlichen schétzen Vielfalt und respektieren Menschen mit anderen Lebenswei-
sen und aus anderen Kulturen. Sie haben die Uberzeugung, dass alle Menschen gleichwertig sind

Demokratiekompetenz bei Service-Learning
@) Cinstellungen und Werte

[

@ So wird die Teilkompetenz bei Schiiler*innen sichtbar

und erkennen die Wiirde und die gleichen Menschenrechte und Grundfreiheiten fiir alle an. Sie sind
gegentiber anderen Menschen, Perspektiven, Ansichten und Brauchen sensibel und haben eine
positive Offenheit fiir kulturelle Unterschiede.

99 ichfindees
gut, dass alle Menschen

Ich mag Situationen, in denen ich neue Menschen kennen-
e, unterschiedlich sind und glaube,
Ich akzeptierte Mitschiiler*innen unabhangig ihrer Herkunft, dass wir alle voneinander lernen
Religion, Einstellung oder ihres Geschlechts. konnen. Ich gestehe allen Men-
Ich bin neugierig darauf, andere Personen und ihre Sicht der Welt schen die gleichen Rechte
kennenzulernen.

Bei Gruppenarbeit und in der Projektarbeit nehme ich die Vielfalt
von Sichtweisen, Sprachen, Geschlechtern, Kulturen und Religionen als
Bereicherung wahr.

Ich bin der Meinung, dass man von anderen Menschen immer etwas lernen
kann.

zu und behandle sie

ohne Vorur-

teile. “

Val %
f So kann ich die Teilkompetenz bei Service-Learning starken (&2 >vglS.12)

Methoden des kooperativen Lernens bei der Arbeit mit den Schiiler“innen

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitdtsstandard Schiilerpartizipation

» Praxisbuch Service-Learning: Die Zusammenarbeit in der Gruppe im Blick behalten (M19);
Kooperatives Lernen (M20)

Stérkenorientierte Perspektive der Schiiler*innen fordern

» Praxisbuch Service-Learning: Selbst- und Fremdwahrnehmung der Schiiler*innen starken (M5);
Meine Kompetenzen (M6)

Zusammenarbeit mit Engagementpartnern aufierhalb der tiblichen Lebenswelt der Schiiler*innen

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Engagement auferhalb der Schule

» Praxisbuch Service-Learning: Mogliche Engagementpartner kénnen sein (M7)

Intensiver und direkter Kontakt zu Menschen im Engagement

Gesprachsanldsse mit Menschen auRerhalb der iblichen Lebenswelt der Schiiler*innen

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Realer Bedarf

» Praxisbuch Service-Learning: Ein Interview fiihren (M10)

» Demoversum: Station Meinung

Reflexion Uber sich selbst, Gber Angste und Vorurteile

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Reflexion

» Praxisbuch Service-Learning: Mit Schiiler*innen reflektieren (M18)

Rollenspiele, Standbilder, Geschichten, die das Hineinversetzen in neue Ansichten und Positionen erfordern

» Praxisbuch Service-Learning: Mit Schiiler*innen reflektieren - ,Ich schliipfe in die Rolle von* (M18)

» Demoversum: Stationen Diskussion, Gleichheit, Toleranz

» Methoden-Kiste: Sprechblasentext und Ich-Geschichte, Mat. 33; Standbild, Mat. 38-41

Menschenrechte, Kinderrechte und Vielfalt als Themen im Unterricht bei Service-Learning, z.B. in

Zusammenarbeit mit Ethik, Sozial- und Gesellschaftskunde ...

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Curriculare Anbindung

» Demoversum: Station Gleichberechtigung

@ Fragen zur Reflexion mit den Schiiler*innen und zur Selbstreflexion

)]
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Was kann ich von meinen Mitschiiler*innen/von den Menschen im Engagement lernen?

Wie ware eine Welt, in der alle Menschen so waren wie ich? Was ware besser? Was wére schlechter?

Was ist der Unterschied zwischen Gleichheit und Gleichwertigkeit?

Wie ware eine Welt, in der alle Menschen gleich sind? Welche Vorteile hatte das? Welche Nachteile hatte es?

Lernen durch Engagement

Service-Learning in Deutschland



‘ Perspektiviibernahme und Empathie

Die jungen Menschen kénnen sich in die Gedanken, Uberzeugungen und Gefiihle von anderen Men-
schen hineinversetzen und diese verstehen, auch wenn sie nicht aus ihrem eigenen Lebensumfeld
kommen. Sie kénnen Mitgefiihl fiir Menschen oder Gruppen empfinden und ausdriicken, besonders
fiir jene, fiir die es Barrieren fiir die Teilhabe an der Gesellschaft gibt, oder

die einen erschwerten Zugang zu Ressourcen haben.

@ 50 wird die Teilkompetenz bei Schiiler*innen

,, Ich kann mich in
andere Menschen hineinver-

setzen - auch wenn sie ganz anders

sichtbar sind als ich. Ich versuche die Gedan-

Ich kann in der Zusammenarbeit mit anderen oder ken, Uberzeugungen und Gefiihle
in schwierigen Situationen die Sichtweise anderer Menschen zu verstehen,
anderer benennen und erlautern. mit ihnen umzugehen und die
Ich versuche mich in einem Konfliktfall in die Position des Welt aus ihrer Sicht zu
anderen hineinzuversetzen. sehen. “
Ich habe Versténdnis fir das Verhalten von anderen und kann
ihre Geflihle - auch in schwierigen Situationen - nachempfinden.
Ich kann bei Fragen oder Problemen die Perspektiven und Interessen
aller Beteiligten und Betroffenen beschreiben.

Ich weil3, dass es eine unterschiedliche Verteilung von Moglichkeiten und Hindernisse fir die
Teilhabe an der Gesellschaft gibt.

So kann ich die Teilkompetenz bei Service-Learning starken (g}\%» vglS. 12)

Rollenspiele, Standbilder, Geschichten, die das Hineinversetzen in neue Ansichten und Positionen

erfordern

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Reflexion

» Praxisbuch Service-Learning: Mit Schiler*innen reflektieren —
,lch schliipfe in die Rolle von®, ,Wenn wir eine Million zur Verfligung hatten ... (M18)

» Demoversum: Stationen Diskussion, Gleichheit, Toleranz

» Methoden-Kiste: Sprechblasentext und Ich-Geschichte, Mat. 33; Standbild, Mat. 38-41

Reflexion tber sich selbst und eigene Angste, Bedenken und Vorurteile

» Praxisbuch Service-Learning: Mit Schiiler*innen reflektieren (M18)

» Demoversum: Stationen Meinung, Kompromisse

Reflexion Uber die Erfahrungen im Engagement

» Praxisbuch Service-Learning: Mit Schiller*innen reflektieren - ,Gefiihle auf hoher See” (M18)

Recherchephase: Ausloten, welches Engagement wirklich gebraucht wird, Abwagen und Klaren von

Bedrfnissen und Erwartungen aller Beteiligten, Gesprachsanlésse mit Menschen aulserhalb der

ublichen Lebenswelt der Schiiler*innen

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitdtsstandards Realer Bedarf, Engagement aufserhalb der
Schule

» Praxisbuch Service-Learning: Schiller*innen auf Spurensuche (M3); Ein Interview fiihren (M10);
Eine Vereinbarung mit dem Engagementpartner treffen (M16)

Fragen zur Reflexion mit den Schiiler*innen und zur Selbstreflexion

Welchen verschiedenen Menschen bin ich bei Service-Learning/im Projekt/im Engagement
begegnet?

Wie haben sich diese Menschen verhalten? Wie haben sie gedacht und gefihlt?

Welche Erklarung habe ich dafir, dass die Menschen so aufgetreten sind?

Was haben Menschen getan/gesagt, das ich nicht verstanden habe?
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@ Selbstwirksamkeit

Die jungen Menschen haben eine positive Einschdtzung ihrer eigenen Handlungsfdhigkeit. Das
heif3t, sie glauben an ihre Fdhigkeit, den Verlauf und die Ausfiihrung der eigenen Handlungen so
steuern zu kdnnen, dass ein gewlinschtes Ziel erreicht wird. Auch vertrauen sie in ihre Féhigkeit,
Hindernisse erfolgreich zu liberwinden. Sie wissen, dass sie sich mit ihren Talenten, Interessen und
Kompetenzen in die Gesellschaft einbringen und damit Veréinderungen bewirken konnen.

@ 50 wird die Teilkompetenz bei Schiiler*innen sichtbar

Demokratiekompetenz bei Service-Learning

00 Praktische Handlungsfahigkeiten

« Ich glaube an meine eigenen Fahigkeiten. 99 ichglaubean
« Ich kann Dinge, die ich mirvorgenommen habe, umsetzen. meine Fahigkeiten. Mit
« Ich bin Uberzeugt, dass ich Herausforderungen mit meinen diesen Fahigkeiten kann
eigenen Fahigkeiten meistern kann. ich bestimmte Ziele er-
1 « Ichbin Uberzeugt, dass ich selbst Verdnderung herbeifiihren reichen und wirksam

kann. handeln. €€
« Durch meine Fahigkeiten kann ich den Herausforderungen in meinem

Leben begegnen.

f So kann ich die Teilkompetenz bei Service-Learning starken (&e vglS. 12)
« Echte Beteiligung der Schiiler*innen an der Planung, Ausgestaltung und Auswertung ihres Engage-
ments
» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Schilerpartizipation
» Praxisbuch Service-Learning: Schiller*innen auf Spurensuche (M3); Meine Kompetenzen (M6);
Das Engagementprojekt planen (M14)
« Lernsituationen so gestalten, dass sich die Schiiler*innen als kompetent erleben und ihre Fahigkei-
ten zeigen kdnnen
» Demoversum: Station Meinung
« Formatives Feedback geben
» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandards Curriculare Anbindung, Anerkennung und
Abschluss
« Reflexion Uber sich selbst und die eigene Entwicklung, Reflexion iber den Projektverlauf
» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitdtsstandard Reflexion
» Praxisbuch Service-Learning: Mit Schiler*innen reflektieren -, Zeitkapsel*, ,Brief an mich selbst",
,Lerntagebuch*, ,Baum der Erkenntnis* (M18)
« Rickmeldung durch Engagementpartner
» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Engagement auRerhalb der Schule
» Praxisbuch Service-Learning: Engagementpartner geben mir Feedback (M25)
« Wirdigender Abschluss und ausfiihrliche Reflexion tiber das Erreichte
» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Anerkennung und Abschluss
» Praxisbuch Service-Learning: Prasentiere der Gruppe Dein Engagementprojekt (M23);
Zertifikate fUr Schiiler*innen gestalten (M26)

@ Fragen zur Reflexion mit den Schiiler*innen und zur Selbstreflexion
+ Glaubeich, dass ich mit meinen Fahigkeiten die Gesellschaft mitgestalten kann?
Warum glaube ich das?
« Worauf bin ich besonders stolz, was ich allein geschafft habe?
« Wennich Gber meine Zukunft nachdenke, glaube ich, dass ich sie selbst beeinflussen kann?
« Wo konnte ich meine Fahigkeiten schon einmal besonders gut zeigen?

/)
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Partizipationsfahigkeit und -bereitschaft

Die jungen Menschen zeigen Initiative und Motivation, sich in demokratische Entscheidungs- und
Gestaltungsprozesse einzubringen - in der Schule und im Umfeld der Schule. Sie erleben sich als

aktiven und gestaltenden Teil von Gesellschaft und nutzen gesellschaft-
liche und politische Beteiligungsmoglichkeiten.

@ So wird die Teilkompetenz bei Schiiler*innen sichtbar

,, Ich bringe mich
aktivin Entscheidungen ein
und bin gut darin, wichtige Dinge

Ich fiihle mich verantwortlich fiir das Gelingen von el il S e Wil el

Service-Learning.

Ich zeige Interesse, die Lerngemeinschaft mitzugestalten.
Ich bringe mich aktiv ein, um an meiner Schule etwas zu
verindern. am Wohle aller. €€
Ich bin motiviert, mich im Schulumfeld einzubringen.
Ich beteilige mich aktiv an gesellschaftlichen Diskussions- und Ent-
scheidungsprozessen.

Ich spreche Missstéande proaktiv an und bin bereit, diese auch selbst zu beheben.

Umfeld mitzugestalten. Ich
orientiere mich dabei an
meinen Interessen und

f So kann ich die Teilkompetenz bei Service-Learning starken (é‘%» vglS.12)

Echte Beteiligung der Schiiler*innen an der Planung, Ausgestaltung und Auswertung ihres Engage-

ments

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Schilerpartizipation

» Praxisbuch Service-Learning: Engagementpartner finden, Zusammenarbeit planen (M8);
Das Engagementprojekt planen (M14)

Schiler*innen recherchieren selbststéandig den realen gesellschaftlichen Bedarf fir ihr Engagement

und gestalten die Zusammenarbeit mit den Engagementpartnern aktiv mit

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitdtsstandards Realer Bedarf, Engagement aufRerhalb der
Schule

» Praxisbuch Service-Learning: Schiiller*innen auf Spurensuche (M3); Unserem Engagementprojekt
auf der Spur (M4); Mogliche Engagementpartner kdnnen sein (M7); Recherche beim Engagement-
partner (M15)

» Methoden-Kiste: Aktivitaten, Mat. 60

Kooperative Lernmethoden

» Praxisbuch Service-Learning: Kooperatives Lernen (M20)

» Demoversum: Stationen Kompromisse, Gleichberechtigung

Reflexion mit Schiiler*innen Uber Erwartungen, eigene Kompetenzen und den Verlauf des Engage-

ments

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitdtsstandard Reflexion

» Praxisbuch Service-Learning: Meine Kompetenzen (M6)

Burgerschaftliches Engagement und Beteiligungsmoglichkeiten fiir junge Menschen als Themen im

Unterricht bei Service-Learning, z. B. in Zusammenarbeit mit Lebens-, Sozial- oder Gesellschafts-

kunde, Politik, Ethik/Religion ...

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Curriculare Anbindung

» Praxisbuch Service-Learning: Mit Schiller*innen reflektieren — ,Curriculumdetektive® (M18)

@ Fragen zur Reflexion mit den Schiiler*innen und zur Selbstreflexion

Wo werden meine Féhigkeiten bei Service-Learning/im Engagement gebraucht?
Wenn es etwas gibt, das mich in der Klasse/Schule/Gesellschaft stort - was tue ich personlich dafr,
um den Zustand zu verandern?

Habe ich mich schon einmal engagiert? Wie ging es mir dabei?

Wenn ich alle Macht und alles Geld der Welt hatte, was wiirde ich in meinem Umfeld
wie verandern? Welchen Schritt kann ich jetzt schon gehen?
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Konflikt- und Dialogfahigkeit

Die jungen Menschen kénnen Vielfalt, Differenzen und Divergenzen von Positionen, Perspektiven und
Interessen anerkennen. Sie sind der Uberzeugung, dass es wichtig ist, unterschiedliche Positionen

N Demokratiekompetenz bei Service-Learning

© Praktische Handlungsfahigkeiten

@ So wird die Teilkompetenz bei Schiiler*innen sichtbar

und Meinungen auszuhandeln. Sie kénnen die Vielschichtigkeit von Konflikten erkennen und Konflikt-
situationen fair und wertschdtzend gestalten. Sie arbeiten mit anderen kooperativ zusammen.

,, Ich akzeptiere
die Position anderer und

Ich erkenne an, dass es unterschiedliche Interessen und Pers-
pektiven geben kann.

Ich zeige mich in Konfliktsituationen gegentiber anderen
Positionen, Vorstellungen und Sichtweisen tolerant und aufge- [6sen. Ich kann mit
schlossen. anderen kooperativ

kann Konflikte konstruktiv

Ich kann zwischen Personen- und Sachebene unterscheiden. zusammenar-
Ich suche in Konfliktsituationen nach einer Ldsung, bei der keine*r beiten. €€
sein Gesicht verliert.

Ich nehme die Position anderer ernst und kann mich in die Lage anderer
versetzen.

Ich hére zu und vergewissere mich durch Nachfragen, ob ich die Position richtig verstanden habe.

f So kann ich die Teilkompetenz bei Service-Learning starken (3)\%» vgl S. 12)

Aufstellen und Reflektieren von Kommunikations- und Feedbackregeln

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Schilerpartizipation

» Praxisbuch Service-Learning: Die Zusammenarbeit in der Gruppe im Blick behalten (M19)

Diskussionsanlasse schaffen und moderieren, z. B. Uiber die Engagementideen der Schiiler*innen

» Praxisbuch Service-Learning: Fiir welche Projektidee entscheiden wir uns? (M13)

» Demoversum: Stationen Diskussion, Kompromisse, Meinung, Fairness, Toleranz, Zusammenhalt,
Freiheit

» Methoden-Kiste: Pro- und Contra Debatte | &I, Mat. 30, 31; Planungshilfe I: Problem erfassen,
Mat. 18; Die Positionslinie, Mat. 34; Die Streitlinie, Mat. 35

Gesprachsanlasse mit Menschen auferhalb der Lebenswelt der Schiler*innen entstehen lassen,

z.B. beim Engagementpartner

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitdtsstandards Realer Bedarf und Engagement aulberhalb
der Schule

» Praxisbuch Service-Learning: Ein Interview flihren (M10); Eine Vereinbarung mit dem Engage-
mentpartner treffen (M16)

Kooperative Lernmethoden

» Praxisbuch Service-Learning: Kooperatives Lernen (M20)

Methoden zur Selbst- und Fremdeinschatzung

» Praxisbuch Service-Learning: Selbst- und Fremdwahrnehmung der Schiiler*innen starken (M5)

Formatives Feedback, Reflexion Uber den Projektverlauf, z. B. regelmaRige Auswertung von heraus-

fordernden Situationen oder Konflikten im Engagement und in der Lerngruppe

» Praxisbuch Service-Learning: : LdE-Qualitdtsstandard Reflexion

» Praxisbuch Service-Learning: : Mit Schiler*innen reflektieren (M18)

@ Fragen zur Reflexion mit den Schiiler*innen und zur Selbstreflexion

)]
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Wie versuche ich, einen Konflikt zu [6sen?

Gibt es immer eine Losung flr eine Konfliktsituation?

Wie reagiere ich, wenn Menschen nicht meiner Meinung sind?

Wie dulere ich meine Kritik? Wie reagieren andere darauf?

Wie stelle ich sicher, dass ich die Aussagen/Meinungen von anderen richtig verstanden habe?
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@ Informierte Offenheit und analytische Denkweise

Die Kinder und Jugendlichen kénnen Material jeder Art (z. B. Texte, Arqumente, soziale Zusam-
menhdnge, Sachlagen und politische/gesellschaftliche Problemlagen) systematisch und logisch
analysieren und sich dariiber informieren. Sie halten Kriterien der Beurteilung bereit und erdrtern
unterschiedliche Aussagen im Gesamtkontext.

@ 50 wird die Teilkompetenz bei Schiiler*innen sichtbar

Ich weil3, wo ich verldssliche und angemessene Informations- » Ich weﬂ%, vwe
quellen finden kann. und wo ich mich infor-
Ich schaue mir Themen aus unterschiedlichen Perspektiven mieren kann, schaue mir The-
an. men aus unterschiedlichen
Ich unterscheide zwischen Fakten und Meinungen. Perspektiven an und
Ich treffe begriindete Entscheidungen und kann diese in Worte kann sie kritisch

fassen. beurteilen. €€
Ich weif, wie ich Informationen in meine Begriindungen einbinden
kann.

Ich falle keine Pauschalurteile.

f So kann ich die Teilkompetenz bei Service-Learning starken (&e vglS. 12)

Vielseitige Recherche rund um das Engagement und den gesellschaftlichen Kontext: Wo wird meine

Hilfe gebraucht? Wo finde ich Informationen (Zeitung, Internet, Befragungen ...)?

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Realer Bedarf

» Praxisbuch Service-Learning: Schiiller*innen auf Spurensuche (M3); Unserem Engagementprojekt
auf der Spur (M4)

» Methoden-Kiste: Informations-Beschaffung, Mat. 22

Verschiedene Sichtweisen auf eine Sachlage diskutieren, tiber das Engagement und die damit

verbundenen Inhalte aus Bildungs- und Lehrplanen reflektieren

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandards Reflexion, Curriculare Anbindung

» Praxisbuch Service-Learning: Mit Schiiler*innen reflektieren - ,Meinung - Gegenmeinung®,
,Curriculumdetektive® (M18)

» Demoversum: Stationen Diskussion, Kompromisse, Meinung

» Methoden-Kiste: Pro- und Contra Debatte | & II, Mat. 30, 31

Verschiedene Informationsquellen nutzen und Kriterien der Beurteilung erarbeiten

» Praxisbuch Service-Learning: Telefonieren leicht gemacht (M9); Ein Interview fiihren (M10)

» Methoden-Kiste: Tipps flir Recherche im Internet, Mat. 23; Karika Tour | &I, Mat. 16, 17

@ Fragen zur Reflexion mit den Schiiler*innen und zur Selbstreflexion

Wo kénnte ich mich zu dem Thema meines Engagements informieren?
Woran erkenne ich eine verlassliche Quelle/Information?

Was lerne ich Uber die Lebenswelt der Menschen in meinem Engagement?
Warum konnte man diesen Sachverhalt/dieses Thema nicht gut finden?
Wie sehen andere Menschen dieses Thema?
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Demokratiekonzepte

Die jungen Menschen wissen, dass es unterschiedliche legitime Vorstellungen und Konzepte von
Demokratie gibt. Sie erldutern im Kontext spezifischer Probleme und Handlungssituationen die

Demokratiekompetenz bei Service-Learning

N) Wissen und kritisches Denken

@ So wird die Teilkompetenz bei Schiiler*innen sichtbar

Bedeutung von Demokratie als Regierungsform, Gesellschaftsform und Lebensform (z. B. Wissen
um die Rolle der Zivilgesellschaft und nicht-staatlichen Organisationen). Sie kennen demokrati-
sche Werte und Prinzipien und sie wissen um deren grundlegende Bedeutung fiir demokratische
Gesellschaften. Vor dem Hintergrund spezifischer Situationen kennen die jungen Menschen geeig-
nete Formen und Verfahren zur Beteiligung und aktiven Mitgestaltung und konnen diese umsetzen.

Ich kenne wichtige Verfahrensweisen einer demokratischen Gesellschaft
(Abstimmungen, Wahlen etc.). 99 ichkenne

Ich weil um die Wichtigkeit von Engagement fiir die Gesellschaft. demokratische Werte und
Ich weif, dass ich bei Entscheidungsprozessen Abstimmungen Beteiligungsméglichkeiten
einfordern kann und akzeptiere das Ergebnis des demokratischen
Verfahrens.

Ich weild, wie ich mich gut in einer Gruppe verhalten kann.

Ich verstehe, dass ich bestimmte Dinge in meiner Klasse/Lerngruppe
mitgestalten kann (z. B. in Diskussionen, im Gesprach, bei gemeinsamer organisiert
Arbeit ...). sind. €6

Ich weil}, wie ich mich beim Engagement einbringen kann.

und weild, nach welchen

Grundlagen demokrati-
sche Gesellschaften

f So kann ich die Teilkompetenz bei Service-Learning starken (&e vglS. 12)

Demokratiekonzepte, demokratische Werte und Prinzipien als Themen im Unterricht bei Service-Learning,
z.B. in Zusammenarbeit mit Sachkunde, Sozial- und Gesellschaftskunde, Politik, Ethik ...
» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Curriculare Anbindung
» Praxisbuch Service-Learning: Mit Schiller*innen reflektieren - ,Curriculumdetektive® (M18)
» Demoversum: Stationen Gleichberechtigung, Meinung, Kompromisse
Reflexion mit den Schiiler*innen zum gesellschaftlichen Kontext ihres Engagements, zu demokratischen Wer-
ten und demokratischem Alltagshandeln, zur Bedeutung von Engagement fiir eine demokratische Gesellschaft
» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Reflexion
» Praxisbuch Service-Learning: Mit Schiiler*innen reflektieren — ,Wenn wir eine Million zur Verfligung

hatten ...“ (M18)
» Demoversum: Stationen Freiheit, Fairness, Toleranz
Ubergreifende Themen aus dem Engagement im Unterricht bei Service-Learning aufgreifen (soziale Gerechtig-
keit, Ressourcenknappheit und -verteilung, Armut, Pflege, Inklusion ...), z.B. in Zusammenarbeit mit anderen
Fachbereichen
» Praxisbuch Service-Learning: Das Lernnetz (M17)
Echte Beteiligung der Schiiler*innen bei allen Phasen von Service-Learning: eigenverantwortliche Entschei-
dungen, Anwenden demokratischer Verfahren bei Entscheidungen in der Lerngruppe ...
» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Schilerpartizipation
» Praxisbuch Service-Learning: Aus vielen Ideen eine Auswahl treffen (M12)

@ Fragen zur Reflexion mit den Schiiler*innen und zur Selbstreflexion
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Warum braucht unsere Gesellschaft Engagement?

Was sind die gesellschaftlichen Themen meines Engagements (Gerechtigkeit, Chancengleichheit,
Klimawandel ...)? In welchem gréfteren Rahmen handeln wir?

Wie treffen wir bei unserem Engagement Entscheidungen? Wie werden in einer demokratischen Gesellschaft
Entscheidungen getroffen?

Was ist Aufgabe des Staates und was Aufgabe der Zivilgesellschaft? Wer entscheidet das?

Wie wollen wir zusammenleben/miteinander arbeiten?

Lernen durch Engagement
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9 Reflektierte Selbstkenntnis

Die Kinder und Jugendlichen kennen ihre Starken, Interessen, Positionen und Lebensziele sowie
ihre Zugehdrigkeiten und Perspektiven auf die Welt. Sie kennen Argumente, um diese gegentiber

anderen zu vertreten und kénnen die eigenen Gedanken, Gefiihle und ihre
Motivation kritisch und in einem grélReren Kontext reflektieren.

10X

So wird die Teilkompetenz bei Schiiler*innen sichtbar

99 ichweil, was
ich kann, kenne meine
Interessen und Ziele. Ich habe

Ich kann meine eigenen Fahigkeiten gut einschatzen. elgeneFesitone e <iin

Ich weifs, wo meine Starken liegen.
Ich weis, was ich noch nicht so gut kann und wo ich mich weiter- ren, begrtinden und
entwickeln mochte. einbringen. €€
Ich habe eine eigene Position zu strittigen Fragen.
Ich kann mich begriindet positionieren.

Ich kann die eigene Position kritisch hinterfragen.

diese kritisch reflektie-

So kann ich die Teilkompetenz bei Service-Learning starken (g}\?» vglS. 12)

Methoden zur Selbst- und Fremdeinschatzung

» Praxisbuch Service-Learning: Selbst- und Fremdwahrnehmung bei Schiiler*innen starken (M5);
Meine Kompetenzen (M6); Engagementpartner geben mir Feedback (M25)

» Demoversum: Stationen Meinung, Freiheit, Zusammenhalt, Fairness

» Methoden-Kiste: Meine Visitenkarte, Mat. 3

Das Engagement und die eigenen Lernprozesse in der Lerngruppe/vor anderen prasentieren

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandards Reflexion, Anerkennung und Abschluss

» Praxisbuch Service-Learning: Prasentiere der Gruppe Dein Engagementprojekt (M23)

Formative Leistungsrickmeldung, z.B. Kompetenzraster oder Portfolios

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Curriculare Anbindung

» Praxisbuch Service-Learning: Zertifikate flr Schiler*innen gestalten (M26)

Reflexion des Projektverlaufs und der eigenen Lernfortschritte und Entwicklungen

» Praxisbuch Service-Learning: LdE-Qualitatsstandard Reflexion

» Praxisbuch Service-Learning: Mit Schiiler*innen reflektieren - ,Lerntagebuch® (M18)

» Methoden-Kiste: Lerntagebuch | & II, Mat. 52 & 53

Diskussionen, die anregen, Position zu beziehen, zu reflektieren, zu begriinden

» Praxisbuch Service-Learning: Mit Schiiler*innen reflektieren - ,Meinung - Gegenmeinung" (M18)

» Demoversum: alle Stationen

Fragen zur Reflexion mit den Schiiler*innen und zur Selbstreflexion

Was kann ich besonders gut?

Wo will ich mich noch verbessern?

Wie soll mein Lebenin 1,2, 5 Jahren aussehen? Was muss ich tun, damit sich diese Ziele erflillen?
Wie bilde ich mir meine Meinung? Wer/was spielt dabei eine Rolle? Wer/was nicht?

Warum ist mir meine Position/meine Meinung wichtig?

Y

Stiftung e

Demokratiekompetenz bei Service-Learning

Wissen und kritisches Denken

N
w

Lernen durch Engagement
Service-Learning in Deutschland



24

Literatur

Astin, A, Vogelgesang, L. J., Ikeda, E. K.
&Yee, J. A. (2000). How Service Learning
Affects Students. Los Angeles: Higher Educa-
tion Research Institute, UCLA.

Audigier, F. (2000). Basic Concepts and core
competencies for education for democratic
citizenship. Strasbourg: Council for Cultural
Co-Operation (CDCC).

Battistoni, R. M. (2013). Conceptual Frame-
works and Research. In P. H. Clayton, R. G.
Bringle & J. A. Hatcher (Hrsg,), Research on
Service Learning. Conceptual Frameworks
and Assessment (S. 111-132). Sterling,
Virginia: Stylus Publishing, LLC.

Beutel, W. & Rademacher, H. (2017).
Demokratische Schulentwicklung. In S.
Kenner & D. Lange (Hrsg.), Citizenship Edu-
cation. Konzepte, Anregungen und Ideen zur
Demokratiebildung (S. 101-114). Frankfurt
am Main: Wochenschau Verlag.

Billig, S. H., Root, S. & Jesse, D. (2005). The
relationship between the quality indicators
of service-learning and student outcomes:
Testing professional wisdom. In S. Root,

J. Callahan & S. H. Billig (Hrsg.), Improving
Service-Learning practice: Research on
models to enhance impact (S. 97-115).
Greenwich, CT: Information Age.

BMFSFJ. (Hrsg.). (2016). Freiwilliges Enga-
gement in Deutschland. Zusammenfassung
zentraler Ergebnisse des Vierten Deutschen
Freiwilligensurveys. Berlin: BMFSFJ.
Bringle, R. G., Clayton, P. H. & Bringle,

K. E. (2015). From Teaching Democratic
Thinking to Developing Democratic Civic
Identity. Partnerships: A Journal of Service-
Learning & Civic Engagement, 1 (1), 1-26.
Bundeszentrale fiir politische Bildung
(Hrsg.). (2018). Methoden-Kiste. Methoden
fiir Schule und Bildungsarbeit (8. Auflage).
Verfligbar unter: https://www.bpb.de/
system/files/dokument_pdf/5683_akt_me-
thoden-kiste_8aufl_180509_online.pdf
Conway, J. M., Amel, E. L. & Gerwien, D.

P. (2009). Teaching and learning in the
social context: A meta-analysis of service
learning's effects on academic, personal,
social, and citizenship outcome. Teaching
of Psychology, 36 (4), 233-245.

Deutsches Kinderhilfswerk e.V. (2017).
Kinderreport Deutschland 2017. Rechte von
Kindern in Deutschland. Berlin: DKHW.
Dippelhofer, S. (2018). Lehrerbildung im
Zeichen der Zivilgesellschaft. In M. Gloe
&H. Rademacher (Hrsg.), Demokratische
Schule als Beruf (6. Jahrbuch Demokratie-
padagogik, S. 37-48). Frankfurt am Main:
Wochenschau Verlag.

Engberg, M. E. (2013). The Influence

of Study Away Experiences on Global
Perspective-Taking. Journal of College
Student Development, 54 (5), 466-480.
Europarat. (2018a). Kompetenzen fiir eine
demokratische Kultur. Gleichberechtigtes
Zusammenleben in kulturell unterschied-
lichen demokratischen Gesellschaften. Stras-
bourg: Council of Europe Publishing.
Europarat. (2018b). Reference Framework
of Competences for Democratic Culture.
Volume 2: Descriptors of competences for
democratic culture. Strasbourg: Council of
Europe Publishing.

Europarat. (2018c). Reference Framework
of Competences for Democratic Culture.
Volume 3: Guidance for implementation.
Strasbourg: Council of Europe Publishing.
Freiwilligen-Agentur Halle-Saalkreis e. V. -
Netzwerkstelle ,Lernen durch Engage-
ment“ Sachsen-Anhalt (Hrsg.). (2018).
Demoversum. Neun Spielstationen zum
Nachdenken (iber Demokratie & Engage-
ment. Halle (Saale).

Gloe, M. (im Druck). Demokratiepadago-
gische Impulse in der Klasse. Klasse leiten
(7),2-5.

grof3e Prues, P. (2018). ,Und wie hast du‘s
mit der Demokratie?* Warum es wichtig ist,
was Lehrer tiber Demokratie denken. Politik
Unterrichten. Zeitschrift der Deutschen Ver-
einigung fiir Politische Bildung Niedersach-
sen, 33, 27-29.

Haan, G. de, Edelstein, W. & Eikel, A.
(2007). (Hrsg.). Qualitdtsrahmen Demokra-
tiepddagogik. Demokratische Handlungs-
kompetenzen fordern, demokratische
Schulqualitét entwickeln. Heft 2: Demokra-
tische Handlungskompetenz - Begriindun-
gen, Konzeption und Lernarrangements.
Weinheim: Beltz.

Hemer, K. M. & Reason, R. D. (2017). Stu-
dent Civic Outcomes in Higher Education.
In J. A. Hatcher, R. G. Bringle & T. W. Hahn
(Hrsg.), Research on student civic outcomes
in service learning. Conceptual frameworks
and methods (S. 25-44). Sterling, Virginia:
Stylus Publishing, LLC.

Himmelmann, G. (2005). Was ist De-
mokratiekompetenz? Ein Vergleich von
Kompetenzmodellen unter Bericksichti-
gung internationaler Anscitze (Beitrage zur
Demokratiepadagogik). Berlin: BLK.
Himmelmann, G. (2016). Demokratie
Lernen als Lebens-, Gesellschafts- und
Herrschaftsform. Ein Lehr- und Arbeitsbuch.
Schwalbach/Ts.: Wochenschau Verlag,
Himmelmann, G. (2018). Demokratie als
Gesellschaftsform - Politische Bildung und
Zivilgesellschaft. In S. Kenner &D. Lange
(Hrsg.), Citizenship Education. Konzepte, An-
regungen und Ideen zur Demokratiebildung
(S. 26-37). Schwalbach/Ts.: Wochenschau
Verlag.

Kahne, J., Crow, D. & Lee, N.-J. (2013).
Different Pedagogy, Different Politics: High
School Learning Opportunities and Youth
Political Engagement. Political Psychology,
34 (3), 419-441.

Klieme, E., Avenarius, H., Blum, W.,
Débrich, P., Gruber, H., Prenzel, M. et

al. (2007). Zur Entwicklung nationaler
Bildungsstandards - eine Expertise. Bonn:
BMBF.

Klieme, E. & Hartig, J. (2007). Kompetenz-
konzepte in den Sozialwissenschaften und
im erziehungswissenschaftlichen Diskurs.
Zeitschrift fir Erziehungswissenschaften, 10
(8),11-29.

Kultusministerkonferenz (Hrsg.). (2018).
Demokratie als Ziel, Gegenstand und Praxis
historisch-politischer Bildung und Erziehung
in der Schule. Beschluss der Kultusminis-
terkonferenz vom 06.03.2009 i. d. F. vom
11.10.2018. Berlin: KMK.

Lundy, B. (2007). Service Learning in Life-
Span Developmental Psychology: Higher
Exam Scores and Increased Empathy.
Teaching of Psychology, 34 (1), 23-27.
Morgan, W. & Streb, M. (2001). Building
Citizenship. How Student Voice in Service-
Learning Develops Civic Values. Social
Science Quarterly, 82 (1), 154-169.
Netzwerk fiir Demokratie und Courage
e.V. und Gegen Vergessen - Fiir Demo-
kratie e.V. (Hrsg.). (2018). Strategische
Impulse fiir die Aus- und Weiterbildung von
Fachkrdften im pddagogischen Bereich

zu den Inhalten Demokratiebildung und
Antidiskriminierung. Dokumentation zum
Projekt Gruppenbezogene Menschenfeind-
lichkeit in der Aus- und Fortbildung von
pddagogischem Personal. Berlin.

OECD. (2018). The Future of Education and
Skills. Education 2030. Verfigbar unter:
https://www.oecd.org/education/2030/
E2030%20Position%20Paper%20
(05.04.2018).pdf

OECD. (2019). Trends Shaping Education
2019. Paris: OECD Publishing.

Oelkers, J. (2000). Demokratie und Erzie-
hung. Eine Einleitung in die philosophische
Pddagogik. Weinheim: Beltz.

Reinders, H. (2014). Jugend - Engagement
- Politische Sozialisation. Gemeinnlitzige
Téitigkeit und Entwicklung in der Adoleszenz.
Wiesbaden: VS Verlag fiir Sozialwissen-
schaften.

Reinders, H. (2016). Service Learning -
Theoretische Uberlegungen und empirische
Studien zu Lernen durch Engagement.
Weinheim: Beltz Juventa.

Reinhardt, S. (2004). Demokratie-Kompe-
tenzen (Beitrdge zur Demokratiepadagogik).
Berlin: BLK.

Seifert, A. & Nagy, F. (2014). Demokra-
tische Bildung im Unterricht. Schulische
Engagement-Projekte und ihr Beitrag zu
Demokratiekompetenz. Wiesbaden: VS
Verlag fiir Sozialwissenschaften.

Seifert, A., Zentner, S. & Nagy, F. (2012).
Praxisbuch Service-Learning. »Lernen durch
Engagement« an Schulen. Weinheim: Beltz.
Toews, M. L. & Cerny, J. M. (2006). The
impact of service-learning on student de-
velopment. Students’ reflections in a family
diversity course. Marriage & Family Review,
38 (4), 79-96.

Veith, H. (2010). Das Konzept der Demokra-
tiekompetenz. In D. Lange & G. Himmel-
mann (Hrsg.), Demokratiedidaktik. Impulse
fiir die Politische Bildung (S. 142-156). Wies-
baden: VS Verlag fiir Sozialwissenschaften.
Weinert, F. E. (1999). Concepts of compe-
tence. Contribution within the OECD project
Definition and Selection of Competencies:
Theoretical and Conceptual Foundations
(DeSeCo). Miinchen: Max Planck Institute for
Psychological Research.

Yorio, P. L. & Ye, F. (2012). A Meta-Analysis
on the Effects of Service-Learning on the
Social, Personal, and Cognitive Outcomes
of Learning. Academy of Management
Learning & Education, 11 (1), 9-27.


https://www.bpb.de/system/files/dokument_pdf/5683_akt_methoden-kiste_8aufl_180509_online.pdf
https://www.bpb.de/system/files/dokument_pdf/5683_akt_methoden-kiste_8aufl_180509_online.pdf
https://www.bpb.de/system/files/dokument_pdf/5683_akt_methoden-kiste_8aufl_180509_online.pdf
https://www.oecd.org/education/2030/E2030%20Position%20Paper%20(05.04.2018).pdf
https://www.oecd.org/education/2030/E2030%20Position%20Paper%20(05.04.2018).pdf
https://www.oecd.org/education/2030/E2030%20Position%20Paper%20(05.04.2018).pdf

Gefordert von:

9.
Bundeszentrale fiir
politische Bildung

FREUDENBERG
STIFTUNG

5 Stiftung Berliner Sparkasse

von Biirgerinnen und Biirgern fiir Berlin

IMPRESSUM

Herausgeberin

Stiftung Lernen durch Engagement - Service-Learning in Deutschland SLIDE gGmbH
Brunnenstr. 29 | 10119 Berlin

www.lernen-durch-engagement.de

www.facebook.com/StiftungLdE | www.twitter.com//StiftunglLdE

Autor®innen

Anna Mauz, M. Sc. in Psychologie, ist wissenschaftliche Mitarbeiterin bei der Stiftung

Lernen durch Engagement und verantwortlich fiir den Fachbereich Wirkung und Evaluation.
Prof. Dr. Markus Gloe ist Leiter der Lehreinheit Politische Bildung und Didaktik der Sozial-
kunde am Geschwister-Scholl-Institut fiir Politikwissenschaft der Ludwig-Maximilians-Univer-
sitdt Miinchen. Er ist fir ein Projekt verantwortlich, das Demokratiebildung in allen Phasen
der Lehrerbildung etablieren will.

Padagogische und fachliche Beratung
Sandra Zentner, Franziska Nagy, Stefan Vogt

Gestaltung
Vorsprung Design & Kommunikation, www.werbe-vorsprung.de

Icons
Freepik, www.flaticon.com

H©

Wo nicht anders angegeben stehen die Texte dieser Verdffentlichung unter der Creative-

Commons-Lizenz Namensnennung - Weitergabe unter gleichen Bedingungen 4.0 internatio-
nal (https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode.de). Anzugeben sind jeweils
die Autor*innen, Herausgeberin und Titel des Werks. Ausgenommen von dieser Lizenz sind
alle in der Veroffentlichung enthaltenen Logos, Icons und das Layout. Diese sind urheber-
rechtlich geschiitzt und diirfen nicht weiterverwendet werden.

Zitiervorschlag:
Mauz, A. & Gloe, M. (2018). Demokratiekompetenz bei Service-Learning. Modellentwicklung
und Anregungen fir die Praxis. Berlin: Stiftung Lernen durch Engagement.

1. Auflage 2018

UNSER BESONDERER DANK GILT:

« Dana Michaelis (Freiwilligen-Agentur Halle-Saalkreis) und Ken Tetzlaff (Staatliches Studi-
enseminar fiir Lehrerausbildung Erfurt) fir ihre Expertise und den wertvollen fachlichen
Austausch.

«  Den engagierten Berliner Schulen unseres Kooperationsprojekts ZwischenMenschlich,
die mit uns das Modell der Demokratiekompetenz bei Service-Learning in der Praxis
erprobt haben.

«  Dr.Pia Gerber (Freudenberg Stiftung) fir ihre Initiative und Ermutigung, das Konzept
und die Evaluation von Demokratiekompetenz intensiv in den Blick zu nehmen, fiir ihre
Unterstitzung mit Ressourcen und fiir die fachliche Beratung im Prozess.

«  Dr. Anne Seifert (Goethe-Universitat Frankfurt am Main) und Ulrike Kahn (Deutsche
Gesellschaft fir Demokratiepadagogik) fur inr hilfreiches Feedback in der Entstehungs-
phase des Modells.

«  Allen weiteren Akteur*innen aus Schule, Zivilgesellschaft und Bildungsverwaltung des
Netzwerks Lernen durch Engagement fiir Anregungen und Inspiration.



Demokratie und Zivilgesellschaft starken.
Schule und Lernkultur verandern.

Die Stiftung Lernen durch Engagement setzt sich bundesweit fiir qualitatsvolles und
nachhaltiges Service-Learning und eine demokratische Schulentwicklung ein, damit
junge Menschen unabhéngig von ihrer Herkunft gute Bildung erfahren und aktiv
unsere demokratische Gesellschaft mitgestalten kdnnen. Daran arbeitet die Stiftung
mit einem grofken Netzwerk von engagierten Schulen und Partner*innen aus der
Zivilgesellschaft, bietet Austausch, Fortbildung, Beratung und padagogische Materia-
lien fur Lehrer*innen und Multiplikator*innen an. Sie kooperiert mit Akteur*innen aus
Bildungspolitik und -verwaltung und entwickelt Service-Learning fachlich weiter. Die
Stiftung ist gemeinnitzig, vorwiegend operativ tatig und finanziert sich aus Fordermit-
teln und Spenden.

Die wertvolle Expertise und die vielfaltigen Praxiserfahrungen der Akteur*innen im
Netzwerk Lernen durch Engagement haben die vorliegende Publikation bereichert

und ihre Entstehung begleitet.

= \/)
Stiftung‘ﬁv'
Lernen durch Engagement

Service-Learning in Deutschland

X

Netzwerk

Lernen durch Engagement

Service-Learning in Deutschland




